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Bundesnetzagentur « Postfach 80 01 » 53105 Bonn

Frau

Veronika Rothenberger
Galmeistr. 4

58636 Iserlohn

thr Zeichen, thre Nachricht vom

14.09.2015

Mein Zeichen, meine Nachri;:-htr;bm ®

2015-09-17-0029

Sehr geehrte Frau Rothenberger,

030 22 480 - 500

Daturﬁ

17.09.2015

lhre Anfrage ist beim Verbraucherservice Energie der Bundesnetzagentur eingegangen und
wurde unter der oben genannten Vorgangsnummer registriert.

Diese Eingangsbestatigung stellt keine Antwort auf Ihre Anfrage dar. Die eingehenden

chronologisch bearbeitet.

Anfragen und Beschwerden werden durch den Verbraucherservice schnelistméglich

Insofern bitten wir Sie héflich um Geduld und von Sachstandsanfragen abzusehen.

Mit freundlichen GriiRen

im Auftrag

Ihr Verbraucherservice Energie

Bundesnetzagentur fur Elektrizitat, Gas
Telekommunikation, Post und Eisenbahnen

Behordengitz: Bonn
Tulpenfeld 4
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\7érbraucherservice Energie
(030) 22480 500

Telefax
Verbraucherservice Energie
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Emadl

Verbraucherservice-Energie@bnetza de

internet
www bundesnetzagentur.de

Kontoverbindung
Bundeskasse Trer
BBk Saarbriicken
(BLZ) 53¢ 000 00)
Konto-Nr. 590 010 20



